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Інформація щодо процедури видачі посвідки на проживання з відміткою «Раніше 
користувався тимчасовим захистом» (так звана посвідка на проживання CUKR).

Повідомляємо, що подання громадянами України, які мають номер PESEL зі статусом UKR, заяв про 
видачу  посвідки  на  проживання  (карти  побиту)  з  відміткою  «Раніше  користувався  тимчасовим 
захистом» (так звана посвідка на проживання CUKR) буде можливим з 4 травня 2026 року.

Ці заяви можна буде подавати виключно в електронній формі за допомогою спеціального порталу 
Модуль обслуговування справ – MOS.

Вже  зараз  запрошуємо  вас  ознайомитися  з  практичною  інформацією  щодо  процедури  видачі 
посвідки  на  проживання  з  відміткою  «Раніше  користувався  тимчасовим  захистом»  (так  звана 
посвідка на проживання CUKR).

Для зручності в наведеному нижче матеріалі ми використали такі формулювання:

 для посвідки на проживання з  відміткою «Раніше користувався тимчасовим захистом» – 
«посвідка на проживання CUKR»,

 для номера PESEL зі статусом UKR – PESEL UKR, статус UKR,
 у період від 24 лютого 2022 р. – після 23 лютого 2022 р. 

Що таке посвідка на проживання CUKR?

Посвідка  на  проживання  CUKR  –  це  документ,  що  підтверджує  надання  дозволу  на  тимчасове 
проживання на спеціальних умовах, який видається на 3 роки. Вона видається особам зі статусом 
UKR, які вирішать перейти з тимчасового захисту на дозвіл на тимчасове проживання.

Хто зможе отримати посвідку на проживання CUKR?

Подати заяву на отримання посвідки на проживання CUKR зможуть дві групи осіб, які користуються 
тимчасовим захистом у Польщі  та перебування яких визнається легальним,  що підтверджується 
наявністю PESEL UKR:

 громадяни України та деякі члени їхніх сімей (подружжя, неповнолітні діти, неповнолітні діти 
їхнього  подружжя,  члени  найближчої  родини,  які  мають  Карту  поляка),  які  прибули  до 
Польщі після 23 лютого 2022 р. через воєнні дії і хочуть залишитися в Польщі;

 діти, народжені вже в Польщі після 23 лютого 2022 р., матері яких прибули до Польщі після  
23 лютого 2022 р. і мають посвідку на проживання CUKR.

Чому варто отримати посвідку на проживання CUKR?

 Посвідка  на  проживання  CUKR  забезпечить  стабільність  вашого  статусу  проживання –  з 
моменту  отримання  посвідки  на  проживання  CUKR  ви  отримаєте  дозвіл  на  тимчасове 
проживання. Посвідку на проживання буде видано строком на 3 роки. Водночас із наявної 
наразі інформації випливає, що статус UKR буде чинним лише до 04.03.2027 р.

 Ви матимете повний доступ до ринку  праці  (вам не  буде  потрібен додатковий дозвіл  на 
роботу)  і  зможете  вести  в  Польщі  господарську  діяльність  на  тих  самих  умовах,  що  й 
громадяни Польщі.

https://www.gov.pl/web/udsc-ua/cukr
https://www.gov.pl/web/udsc-ua/cukr
https://www.gov.pl/web/udsc-ua/mos2
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 Маючи  посвідку  на  проживання  CUKR,  ви  зможете  користуватися  всіма  правами, 
передбаченими для іноземців, які мають дозвіл на тимчасове проживання в Польщі.

 Посвідка на проживання CUKR разом із чинним документом для подорожей надаватиме вам 
право  подорожувати  територією  Шенгенської  зони  протягом  до  90  днів  у  кожному  180-
денному періоді.

 Якщо  в  майбутньому  ви  захочете  подати  заяву  про  надання  дозволу  на  проживання 
довгострокового  резидента  ЄС,  період  проживання  в  Польщі  на  підставі  посвідки  на 
проживання  CUKR  зараховуватиметься  до  періоду,  необхідного  для  отримання  цього 
дозволу.

Які умови потрібно виконати, щоб отримати посвідку на проживання CUKR?

Щоб отримати посвідку на проживання CUKR, ви повинні одночасно виконати всі чотири наведені 
нижче умови:

 у день подання заяви про видачу посвідки на проживання CUKR ви повинні мати чинний 
PESEL UKR;

 4 червня 2025 р. ви повинні були мати чинний PESEL UKR;
 у день видачі воєводою посвідки на проживання CUKR ви повинні мати чинний номер PESEL 

UKR;
 ви мали статус UKR безперервно щонайменше протягом 365 днів.

Якщо хоча б один із цих пунктів не буде виконано, ви не отримаєте посвідку на проживання CUKR.

Дитина, народжена в Польщі після 23 лютого 2022 р., може отримати посвідку на проживання CUKR, 
якщо виконано такі умови:

 у день подання заяви про видачу посвідки на проживання CUKR дитина повинна мати чинний 
номер PESEL UKR;

 у день видачі воєводою посвідки на проживання CUKR дитина повинна мати чинний номер 
PESEL UKR;

 мати дитини приїхала до Польщі після 23 лютого 2022 р. і має посвідку на проживання CUKR.

Пам’ятайте, що заяву про видачу посвідки на проживання CUKR можна подати до 04.03.2027 р.

Як отримати посвідку на проживання CUKR? 

Заяву про видачу посвідки на проживання CUKR можна подати лише в електронній формі через 
спеціальний портал (Модуль обслуговування справ – MOS), доступний через інтернет-браузер. Вам 
не потрібно резервувати дату подання заяви або стояти в чергах – ви можете зробити це у зручному 
для себе місці та в зручний час. Ви також можете перервати заповнення заяви, зберегти введені дані  
та відредагувати їх пізніше.

Пам’ятайте, що заяву про видачу посвідки на проживання CUKR можна подати до 04.03.2027 р.

Якщо ви правильно заповните заяву і додасте необхідні додатки, до воєводського управління вас 
викличуть лише для отримання готової посвідки на проживання.

Доступ  до  системи MOS є  безкоштовним.  Ви  можете  подати  заяву  самостійно  без  необхідності 
користуватися платними послугами посередників. Єдині витрати, які ви понесете, – це гербовий збір 
за надання дозволу на тимчасове проживання (340 PLN) та плата за видачу посвідки на проживання 
(100 PLN).
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Як подати заяву про видачу посвідки на проживання CUKR?

Щоб подати заяву про видачу посвідки на проживання CUKR, потрібно:

 створити обліковий запис користувача в новій системі MOS (Модуль обслуговування справ);  
якщо ви вже мали обліковий запис у попередній системі MOS, необхідно створити новий;

 особисто увійти до системи MOS через login.gov.pl  (після натискання «zaloguj» на сторінці 
MOS  відбудеться  перенаправлення)  і  заповнити  форму  заяви  про  видачу  посвідки  на 
проживання для громадян України, які користуються тимчасовим захистом. Ніколи нікому не 
повідомляйте дані для входу на login.gov.pl. Це може вплинути на безпеку ваших даних!

 додати необхідні додатки:
o актуальну фотографію у цифровому форматі;
o підтвердження здійснення оплати (скан документа або електронне підтвердження 

переказу): оплати у розмірі 100 PLN за видачу посвідки на проживання та гербового 
збору у розмірі 340 PLN за надання дозволу на тимчасове проживання;

 підписати заяву електронним підписом – необхідно мати довірений профіль, кваліфікований 
електронний підпис або особистий підпи  с  .

Після правильного підписання та надсилання заяви ви зможете зберегти її у форматах PDF і XML та  
отримати Офіційне підтвердження отримання (UPO).

Якщо  вам  буде  видано  посвідку  на  проживання,  воєвода  повідомить  вас  про  можливість  її  
отримання.

Про що потрібно пам’ятати?

 Якщо ви отримаєте посвідку на проживання CUKR, ваш статус UKR автоматично зміниться на 
статус  CUKR і  ви  втратите  право  на  виплати,  що  випливають  зі  статусу  UKR,  зокрема 
можливість безкоштовного проживання та харчування в центрах колективного розміщення. 
Натомість  ви  матимете  право  на  виплати,  що  випливають  з  інших  нормативних  актів, 
наприклад 800+, якщо ви виконаєте вимоги, визначені цими актами.

 Після отримання посвідки на проживання (CUKR) ви будете зобов’язані повідомляти воєводу, 
який видав цю посвідку, про кожну зміну місця перебування протягом 15 робочих днів.

 Якщо  ви  залишите  Польщу  на  період  понад  6  місяців,  ви  втратите  дозвіл  на  тимчасове 
проживання.

 Якщо  ви  не  отримаєте  посвідку  на  проживання  протягом  60  днів  від  дня  повідомлення 
воєводським  управлінням  про  можливість  її  отримання,  ви  не  отримаєте  дозвіл  на 
тимчасове проживання, а посвідку на проживання буде анульовано. 

 Наступний дозвіл на тимчасове проживання ви зможете отримати на загальних підставах.

https://www.biznes.gov.pl/pl/portal/0076
https://www.biznes.gov.pl/pl/portal/0075
https://www.biznes.gov.pl/pl/portal/0075
https://www.gov.pl/web/profilzaufany
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